o inicio da década de 1970, os

terminais portuarios opera-

vam abaixo da produtividade
esperada. A movimentacao interna-
cional de cargas — especialmente as
conteinerizadas — crescia, mas a admi-
nistracao nao modernizava suas técni-
CcAas operacionais.

Os investimentos em softwares de
gestao, aliados ao desenvolvimento de
cquipamentos de movimentacao, in-
crementaram em muito a produtivi-
dade do setor. Vale citar como exem-
ple os guindastes porta-contéineres.
Popularmente conhecidos por "portéi-
neres’” (nomenclatura de um fabrican-
te americano), trata-se de equipamen-
tos especializados na movimentacao
de contéineres do cais para o navio e
vice-e-versa.

Esses guindastes apresentam uma
evolucao surpreendente: no inicio,
atingiam wvelocidades de carrinho (trol-
lery) de 100 metros por minuto e
capacidade de carga de 320 toneladas;
haoje, esses equipamentos se deslocam
a 240 metros por minuto e tém SWL de
820 toneladas.

Ao considerar a rapidez da inovacao
tecnologica, a vida 0til dessas maquinas
torma-se o mais curta possivel — princi-
pal razao para que o fator humano scja,
em futuro proximo, o diferencial com-
petitivo das empresas portuarias.

Somente investir em tecnologia nao
basta como indicador de produtivida-
de, mas sim saber gerir os investimen-
tos para obter maior produtividade.
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Menhuma tecnologia & capaz de trans-
formar o modo de fazer os negocios,
embora possa acelerar o processzo &
melhorar a gualidade.

O aumento continuado da produ-
tividade gera beneficios que atingem a
empresa, os trabalhadores e a socie-
dade. Por isso, o estudo dos indica-
dores e o monitoramento da produ-
tividade tém grande importancia, pois
as medidas saoco usadas como ferra-
menta gerencial.

Monitorar esses indicadores exige
competéncias estratégicas, técnicas o
comportamentais que tem de ser desen-
volvidas por habilidades especificas.
Sumarios e técnicas de ensino precisam
focar o resultado final, pois somente a
experiéncia alcanca resultados.

For essa razao, desenvolvemos o FPro-
Jeto Gestao Portudria, com a expertise da
Incatep, prestando servicos de cursos o
treinamento a operadores portuarios,
Dgmos [(f)rgé_c- Gestores de DMao-de-
Obra) e terminais especializados.

Tanto os hardwares (reachstackers,
shiploaders, RTGs e outros) guanto os
softtvares (Cosmos, Navis e Belco, por
exemplo) requercm investimentos finan-
ceiros. Acontece que oz Juonoanwores
tém de ser desenvolvidos por intermeéedio
de cursos e treinamentos focados em
competéncias técnicas € cormportamen-
tais, que formem gestores profissionais,
pois todos sabem que nao existe substi-
tuto para o conhecimento. 5

*Especialista em gestdo portudria




